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1. Motivation

Praxis-Problem:

Word kann diese Datei weder speichern
noch erstellen. Eventuell ist der Datentrager
schreibgeschutzt.
(D:\APPLEXC.WW®6)

Hilfetext: Ca. 20 mdgliche Ursachen

e Datentrager schrelbgeschutzt
e Datentrager vaoll
e Datentrager defekt

e ZU viele Fenster offen

L OsunQ: keine

Bewertung: Miserable Diagnoseverwaltung

Vortragsinhalt:
Wie sieht aus?
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2. Qualitatsziele

Softwar e-Pr odukt

e Fehlertoleranz
o Selbsterklarung im Fehlerfall (Diagnosestarke)

Entwicklunagspr ozeld

e Programming by contract (Arbetstellung)

e Bequemlichkelt

Qualitatszie Erreichbar durch

Fehlertoleranz 'Automatischer Abbruch bea
unbehandelter Ausnahme
(ab Ada’' 83)

programming Dienst spezifiziert seine
by contract Ausnahmefalle (ab Eiffel’ 88)

String readLine()
throws EndOfFile

Diagnosestarke MulTEXx: Multi-Tier Exception
Handling Framework
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3. Diagnosekonzeptein MulTEX

3.1 Ursachenkette

Benutzeroberflache b

SW-Architektur: Funktionalitat £
Datenhaltung X
+ Dienste

Anwendung: Prufprogramm far Mainboards

Ve

Mainboard

Ver bindungsaufnahme
Menlpunkt connect — £-Schicht

f-Ausnahme ConnectFailed =

b-Meldung Cannot connect to the monitor
mainboard to be tested
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noch 3.1 Ursachenkette

M 6gliche Ur sachen

o Serielle Schnittstelle inexistent / falsch konfigur.
e Fehler beim Senden der Initialisier.-Botschaft

e Fehler beim Empfangen der Botschaftsquittung

e Ressour cenmangel

mul3 erfaldt und gemeldet werden!

Bsp.: Serielle Schnittstelle inexistent:

Sch|Operation Schichtadaquate Ausnahme
b |handleConnect | keine (Meldungsausgabe)

f |connect | |ConnectFailed 1
X |open 1 |OpenFailed 1

java|getPortldentifier INoSuchPortException 1

Ursachenkette: K ette der ver ur sachenden
Ausnahmen erfassen und mit melden.
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3.2 Weitere Diagnoseinfor mationen

Stack-Trace

unverzichtbar zur Fehlerlokalisierung
Ortsangaben der Aufrufhierarchiejewells:

e Klassenname
e Methodenname
e Quelldateiname

e Zallennummer

Aushahmeparameter, Bp.:

e Name des SerialPort

o Kommunikationseinstellungen (baud, Bitzahl...)

M eldungstextver kntipfungq

e Ausnahmen der oberen Schichten mit
Meldungstext ver sehen

e |nternationalisierbare Texte,
Parameterrehenfolge und —formate
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4. Benutzung des Frameworks MulTEX

Benutzerklassen

PN

OperationFailed | |ProblemExc

\/

cause

Failed M sg

report(window, throwable)

v

Exc
M sgT ext

params. Object[]

v java.awt.

>| Exception Dialog
Throwable java.util. | |java.text.

Resource | |Message
printStackTrace() Bundle Format

Fig. 1: Das Framework in seinem Kontext
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4.1 Erfassung von Ursache und Parametern
einer Ausnahme

Ausnahme deklarieren

Konstruktor
Failed(Exception cause, Object[ ] params)

Bsp. davon abgeleitet: x.SerialPort.OpenFailed:

class OpenFailed extends Failed {
public OpenFailed(

Exception cause, String portName,
int baudRate, int databits, int stopbits, int parity
X
super(cause, new Object| ]{ portName,
""+baudRatet','+databits+','+stopbits+',"+parity
hE
}
}
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noch 4.1 Erfassung von Ursache und Parametern

Ur sache erfassen und Ausnahme aud 6sen

Operation x.SerialPort.open kann versagen mit

e NameExc (originar festgestellt)
bel falschem Porthamen

e OpenkFailed (indirekt verursacht)
bel von unten kommenden Ausnahmen:
NoSuchPortException,
PortinUseException,
UnsupportedCommOperationException,
|IOException
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noch 4.1 Code zur Erfassung von Ursache und P.

public void open( String portName,
int baudRate, int databits, int stopbits, int parity
) throws NameExc, OpenFailed
{ if(!portName.startsWith("COM"){
throw new NameExc(portName);

}

try {
this.portName = portName;

final javax.comm.CommPortldentifier portid

= CommPortldentifier.getPortldentifier(portName);
[INoSuchPortException

sp = (javax.comm.SerialPort)portid.open(null,0);
[IPortl nUseException

sp.setSerialPortParams(
baudRate, databits, stopbits, parity

); lUnsupportedCommOperationException

os = sp.getOutputStream(); //l OException

is = sp.getinputStream(); //l OEXxception

} catch (Exception e) {

...... IIfree resour ces

[Iredefine exception:

throw new OpenFailed(e,
portName, baudRate, databits, stopbits, parity

).

}} llcatch,open
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noch 4.1 Erfassung von Ursache und Parametern

| n f/x-Schichten typischer Oper ationsr umpf:

If(Vorbedingung nicht erfullt){
throw new ProblemExc(parameter ...);

}
try {
Eigentlicher Algorithmus mit Aufruf von Diensten

} catch(Exception e){
throw new OperationFailed (e, parameter ... );

}
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4.2 Internationalisierte Meldungstexte

Werden in ResourceBundle-Data definiert,
Z.B.In

MsgText _en.properties:

x.SerialPort$OpenFailed = Cannot open the \
serial port "{0}" with communication \
parameters "{1}"

Benutzt: java.text.MessageFormat
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4.3 Arbeitsteilung und Benutzer ober flache

Vorgehen: Erkannte Fehler als abfangbare
Ausnahmen audl0sen, erst in
Oberflachenschicht in Meldung umwandeln.

Bsp.: void connect() throws ConnectFailed

Meldungstext: Cannot connect to the monitor
mainboard to be tested

| n Oberflachenschicht:

try { Aufruf einer Operation der Funktionalitatsschicht;

} catch(Exception e) {
Msg.report(ownerWindow, e);

¥
Bsp.-M eldungsausgabe mit Ur sachenk ette:

,-E% Error Mesage for MmbCheck,

Cannot connectto the monitor mainboard to be tested -
CALSE: Cannot open the seral port "COM2" with communication parameters "9600 3.1.0°

CALSE: javax comm.MoSuchPortException A
1 of
. OK ] how Stk Tace
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noch 4.3 Arbeitsteilung und Benutzeroberflache

M eldungsausgabe mit Ursachenkette:

e Cannot connect to the monitor mainboard to be
tested

e CAUSE: Cannot open the serial port "COM2" with
communication parameters "9600,8,1,0"

e CAUSE: javax.comm.NoSuchPortException

Bewertuna:

o . da oberste Zeile das Wesentliche
enthalt

o . dadielnformationen der

niedrigeren Schichten enthalten sind

° fur Programmierer, da ohne Aufwand
eine Benutzer meldung mit ver schiedenen
Ursachenmeldungen kombiniert wird.
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4.4 Stack-Trace und Ursachenkette

Fehlerlokalisierunag:
Button , Show Stack Trace” meldet:

e Unverfalschte Ausnahmenamen, -parameter
e Aufruforteruckwarts

o ,WAS CAUSING:* markiert
Ausnahmenver ur sachung

javax.comm.NoSuchPortException

at javax.comm.CommPortldentifier.getPortldentifier

(CommPortldentifier.java:105)
WAS CAUSING:
x.SerialPort$OpenFailed: {0}=COM2 {1}=9600,8,1,0

at x.SerialPort.open(SerialPort.java:120)

at x.SerialPort.<init>(SerialPort.java:53)

at x.SerialPort.<init>(SerialPort.java: 34)
WAS CAUSING:
f.MmbCom$ConnectFailed

at . MmbCom.connect(MmbCom.java:160)

at . MmbCom.<init>(MmbCom.java:36)

at . MmbCheck.<init>(MmbCheck.java:31)

at h.MmbCheck.handleConnect (MmbCheck.java:504)
at b.MmbCheck.actionPerformed(MmbCheck.java:212)
at ...
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6. Erfahrungen / Ausblick

Bisheriger Einsatz

e LAR: Monitor-Mainboard-Pr Gfprogramm

e Diplomar beiten

Positiv

+ Strategie zur Ausnahmebehandlung
Vor gegeben

+ Hilfe gegen er zwungene Ausuferung von
throws-Klauseln in den oberen Schichten

+ Einfache Medungstextverkniipfung

+ Ausfiahrliche Diagnoseinfosim Fehlerfall

Ausblick

e Einsatz im Dokumenten-M anagementsystem
Hype (Daimler Chrydler Forschung, Berlin)

e Freigabe als Open Software
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